
СЪДЕБЕН ЦЕНТЪР ПО МЕДИАЦИЯ КЪМ ОКРЪЖЕН СЪД – КЮСТЕНДИЛ 

координатор към СЦМ към ОС-Кюстендил – mediation@kos-bg.eu       0883 30 30 75 

Приложение № 13 

А Н К Е Т А 

 
по чл.57 от Наредба № 12/28.07.2025 г. за медиаторите  

и процедурите в съдебните центрове по медиация 

 
Анкетата се предоставя на страните и адвокатите им от медиатора  

след проведена процедура по медиация 

След попълване анкетата се изпраща на координатора на Съдебния център по медиация към 

Окръжен съд – Кюстендил – Антоанета Георгиева – 0883 30 30 75, mediation@kos-bg.eu   

Вашите отговори ще ни послужат като насока за промените и подобренията за 

дейността на Съдебния център по медиация към ОС-Кюстендил. 

 

По ……… дело № ……………... по описа на …………………………………………… 
           /вид /     
1. Моля, отбележете степента, в която сте съгласни със следните твърдения като оградите 

валидния за Вас отговор: 

Заградете само един верен отговор на ред да 
по-скоро 

да 

по-скоро 

не 
не 

не мога 

да преценя 

1. Получих достатъчно информация за 

медиацията. 
     

2. Имах възможност да изразя гледната си 

точка по спора. 
     

3. Успях да науча повече за интереса и 

мотивите на другата страна. 
     

4. Имах възможност да участвам наравно с 

другата страна в постигането на 

споразумение. 

     

5. Чувствам удовлетвореност от резултата.      

6. Разрешен ли е спора след проведената 

процедура по медиация? 
     

7. Подобри ли медиацията взаимоотно-

шенията с другата страна? 
     

8. Бихте ли се възползвали отново от 

процедура по медиация? 
     

2. Моля, дайте оценка за медиатора като оградите валидния за Вас отговор: 

Заградете само един верен отговор на ред да 
по-скоро 

да 

по-скоро 

не 
не 

не мога 

да преценя 

1. Безпристрастно и етично отношение към 

страните 
     

2. Въздържа се от мнения и оценки по 

спора 
     

3. Помогнаха ни да достигнем до различни 

варианти за решаване на спора 
     

4. Поддържаха ни фокусирани върху 

решаването на спорните въпроси 
     

5. Помогнаха ни да комуникираме по-

добре 
     

 
3. Допълнителни коментари или предложения: 

- по отношение на медиатора…..……………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………... 

- по отношение на организацията и обстановката ………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………….. 

- други …………………………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………... 

Имена на медиатора…………………………………………………………………………… 

 

Дата: ………………. 
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